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‘달리는 국민신문고’, 함평·정읍·완주 찾아 
주민 목소리 듣는다

- 국민권익위, 광주특별시 함평군(8일)·전북 정읍시(9일)·완주군(10일)에서 
‘달리는 국민신문고’ 운영 

□ 국민권익위원회(위원장 정일연, 이하 국민권익위)는 이번에 전남광주

통합특별시 함평군(8일), 전북특별자치도 정읍시(9일)와 완주군(10일)

에서 각각 생활 속 고충과 불편을 상담하는 ‘달리는 국민신문고’를 

운영한다.

   이번에 개최되는 ‘달리는 국민신문고’ 상담장에서는 함평군, 정읍시, 

완주군 지역주민들은 물론 인접한 나주시, 영광군, 장성군, 임실군, 

순창군, 고창군, 전주시, 익산시 주민들도 상담받을 수 있다.

< 달리는 국민신문고 운영 일정 >

거점지역 광주특별시 함평군 전북 정읍시 전북 완주군

일 시 7. 8.(수) 10:00∼16:00 7. 9.(목) 10:00∼16:00 7. 10.(금) 10:00∼16:00

상담장
함평군청

(5층, 대회의실)
정읍시청

(5층, 대회의실)
완주군청

(1층, 대회의실)

참여대상
함평군, 나주시, 

영광군, 장성군 주민
정읍시, 임실군, 

순창군, 고창군 주민
완주군, 전주시, 
익산시 주민

□ ‘달리는 국민신문고’는 국민권익위 조사관과 협업기관 전문가로 

구성된 상담반이 전국을 순회 방문하여 현장에서 주민들의 민원을 

상담하고 해결방안을 모색하는 제도다.



   국민권익위는 중앙정부, 지방정부 또는 공공기관의 행정과 관련한 

민원을 상담하고, 협업기관인 대한법률구조공단ㆍ서민금융진흥원ㆍ

한국국토정보공사ㆍ한국소비자원 등은 생활법률, 서민금융, 지적

정리, 소비자피해 등 주민들의 생활민원을 상담한다.

□ 국민권익위 민성심 고충처리국장은 “달리는 국민신문고에서는 모든 

공공행정 분야에 대한 고충민원뿐만 아니라 생활 속 애로사항도 

상담이 가능한 종합적인 권익구제 서비스를 제공하고 있다.”라며, 

“지역주민들께서는 달리는 국민신문고 상담장을 방문해 다양한 고충을 

해결하시기 바란다.”라고 밝혔다.

담당 부서 달리는 국민신문고팀
책임자 팀  장 김남영 (044-200-7457)

담당자 사무관 장성규 (044-200-7478)

#국민권익위#고충처리#달리는국민신문고#국민신문고#대한법률구조

공단#서민금융진흥원#한국국토정보공사#한국소비자원#생활법률#

서민금융#지적정리#소비자피해#공공기관#고충민원#함평군#나주시

#영광군#장성군#정읍시#임실군#순창군#고창군#완주군#전주시#

익산시#전남광주통합특별시#전북특별자치도


