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“소상공인 고충 끝”
 달리는 국민신문고에서 해결하세요!

- 국민권익위, 경기도 시흥시(8일)·오산시(9일)·충청남도 천안시(10일) 방문 

□ 경기도 시흥시, 오산시, 충청남도 천안시에서 경기침체와 고물가·

고금리로 어려움을 겪고 있는 자영업자 등 소상공인과 지역주민의 

고충을 듣는 자리가 마련된다.

   국민권익위원회(위원장 유철환, 이하 국민권익위)는 8일 경기도 

시흥시 삼미복합센터, 9일 오산시 오색시장 고객지원센터, 10일 

충청남도 천안시 부성2동 행정복지센터에서 ‘달리는 국민신문고’를 

운영한다.

   ‘달리는 국민신문고’는 국민권익위 조사관과 협업기관 전문가로 

구성된 상담반이 전국을 순회 방문하여 현장에서 지역주민의 민원을 

상담하고 해결방안을 모색하는 제도다.

< 달리는 국민신문고 운영 일정 >

구 분 경기도 시흥시 경기도 오산시 충청남도 천안시

일 시
5. 8.(수)

10:00∼15:00
5. 9.(목)

10:00∼15:00
5. 10.(금)

10:00∼15:00

장 소
삼미복합센터
교육장(1층)

(삼미시장2길 40)

오색시장
고객지원센터(3층)
(오산로272번길 22)

부성2동 행정복지센터
대회의실(3층)

(서북구 노태산로 133)

□ 이번 ‘달리는 국민신문고’에는 소상공인시장진흥공단, 신용회복

위원회, 한국지역난방공사도 함께 참여해 소상공인 경영지원, 

개인신용·채무, 생활법률 등에 대해서도 상담을 진행한다.



   국민권익위는 현장에서 해결이 가능한 사항은 즉시 해결하고 추가 

조사가 필요한 사항은 고충민원으로 접수해 해결방안을 모색할 

계획이다.

□ 국민권익위 양종삼 고충처리국장은 “국민권익위는 앞으로도 지역을 

직접 방문하여 어려운 경제 여건으로 고통받는 소상공인과 주민들에게 

조금이나마 도움이 될 수 있도록 노력하겠다.”라고 말했다.
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